Information, Beratung und Anmeldung: Reiseveranstalter: "/ ) - n w Qé
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Marianne Backenstrall Dachauer Stral3e 9

Hasenpfuhlstr. 33 80335 Miinchen

67346 Speyer Telefon: 089-545811-0

Telefon: 06232-102423 Telefax: 089-545811-69 i i i

Telefax: 06232-102341 E-Mail: info@pilgerreisen.de Studienreise des Dombauvereins Speyer e. V.
E-Mail: info@pilgerreisen-speyer.de www.pilgerreisen.de

Busreise vom 21.8.-26.8.2020, Freitag - Mittwoch, ODET6008
Reiseleitung: Dr. Walter Appel, Kunsthistoriker

Wir bitten um frihzeitige
Anmeldung bis: 18.10.2019

Leistungen und Preise:

¢ Fahrt im modernen 3- oder 4-Sterne-Reisebus mit WC der Firma Wydra ¢ Unterbringung im
Doppelzimmer mit Bad bzw. Dusche/WC in Hotels der mittleren Kategorie » Halbpension
(Passions-Essen: 3-Gange-Menl wahrend der Spielpause) e Eintrittskarte zu den
Passionsspielen (TK 2) e Textbuch (Ausgabe zur Vorstellung der Passionsspiele)
Eintrittsgelder It. Programm e Schifffahrt Ammersee e Headsets e freiwillige Spende an den
Dombauverein Speyer e. V. (€ 50,- pro Person) » Reiseleitung ab/bis Speyer durch Herrn Dr.
Walter Appel « Stornokosten-Versicherung ohne Selbstbehalt

Preis pro Person im Doppelzimmer:
ab/bis Speyer €1.725,-
Zuschlag Einzelzimmer € 160,-

Mindestteilnehmerzahl: 20
Die Mindestteilnehmerzahl fur diese Reise betragt 20 Personen. Wird diese nicht erreicht,
kann das Bayerische Pilgerbiro bis 21 Tage vor Reiseantritt die Reise absagen.

Stornobedingungen:
Bei Reiserlcktritt nach der schriftichen Buchungsbestatigung durch das Bayerische
Pilgerbiro (bp) wird folgende pauschalierte Riicktrittsentschadigung erhoben:

bis zum 61. Tag vor Reisebeginn: 10 %

vom 60. bis 31.Tag vor Reisebeginn: 15 %

vom 30. bis 21. Tag vor Reisebeginn: 30 %

vom 20. bis 11. Tag vor Reisebeginn: 40 %

vom 10. bis zu einem Tag vor Reisebeginn: 50 %

am Tag des Reisebeginns / bei Nichterscheinen: 75 % des Reisepreises
Details siehe Ziff. 7.1 der beigefuigten Allg. Reisebedingungen.

Reisedokumente: Personalausweis oder Reisepass

Impfungen: keine Impfungen vorgeschrieben

Diese Angaben beziehen sich auf die deutsche, osterreichische und schweizerische
Staatsbiirgerschaft ohne Berlcksichtigung personlicher Umsténde. Bei anderen
Staatsbirgerschaften bitten wir um Mitteilung, damit wir Sie vor Vertragsschluss informieren
kdnnen.

Versicherungen: siehe auch Ziff. 13 der beigefligten Allg. Reisebedingungen Der feierliche Einzug Jesu in Jerusalem

Fir Menschen mit Mobilitatseinschrankungen: Grundsétzlich aus unserer Sicht fir

Menschen mit eingeschrankter Mobilitat nicht geeignet. i .
Die Kennzeichnung dient zu Ihrer Orientierung und kann keine Einzelfallbeurteilung ersetzen. pilgerbiiro baye“SCheS
Sprechen Sie uns in Zweifelsfallen gerne an. speyar pilgerbﬁro

Die beigefligten Allgemeinen Reisebedingungen sind Bestandteil dieses Prospektes.

Bild: ©Passionsspiele Oberammergau 2020



Reise zu den Passionsspielen in Oberammergau,
vom 21. bis 26. August 2020

Im Jahre 2020 finden wieder die Oberammergauer Passionsspiele statt.
Erstmals wurde das Passionsspiel 1634 als Einldsung eines Versprechens
nach der Uberstandenen Pest von 1633 aufgefihrt; damals fielen 80
Einwohner von Oberammergau der Seuche zum Opfer. Die Bewohner
gelobten feierlich, regelmaRig ein Passionsspiel aufzufihren, wenn sie von
der Pest befreit wirden.

Von 1680 an galt ein zehnjahrlicher Rhythmus, traditionell im letzten Jahr
eines Jahrzehnts. In einer mehrere Stunden dauernden Auffihrung stellen die
Dorfbewohner Oberammergaus die letzten funf Tage im Leben Jesu nach.
Dezember 2014 wurden die Oberammergauer Passionsspiele - das weltweit
bekannteste Passionsspiel - in das bundesweite Verzeichnis des
immateriellen Kulturerbes der UNESCO aufgenommen; eine besondere
Auszeichnung. Der Dombauverein mdchte seinen Mitglieder und Freunde die
Gelegenheit bieten, an diesem auBergewdhnlichen Ereignis teilzunehmen. Wir
erleben nicht nur die Passionsspiele, sondern besuchen auch weitere
kulturelle Hohepunkte der Region.

1. Tag 21.08.2020 Anreise nach Murnau

Fahrt Gber Ulm nach Oberschwaben in den Raum Memmingen. In Buxheim
besuchen wir das 1402 gegrindete ehemalige Kartauserkloster. Die einstige
Reichskartause stellt ein Kunstwerk von europdischem Rang dar. Nur wenige
Kilometer sind es nach Rot an der Rot, wo uns ein ehemaliges
Pramonstratenserkloster aus dem spaten 18. Jahrhundert erwartet. Stiddstlich erhebt
sich die imposante Barockkirche von Ottobeuren, ein Hauptwerk von Johann Michael
Fischer. Das aktive Kloster bildet eine benediktinische Gemeinschaft, die hier in
ununterbrochener Tradition schon seit dem Jahr 764 angesiedelt ist. Weiter nach
Murnau im ,Blauen Land®, Hotelbezug fiir 3 Nachte.

2. Tag 22.08.2020 Murnau — Auf den Spuren des Blauen Reiters

Spaziergang durch Murnau am Ostufer des Staffelsees. Besuch des Schlossmuseum
mit Werken der bekannten Kinstlergruppe Blauer Reiter. Als Landhaus fir
ausgedehnte Aufenthalte nutzte das Kunstlerpaar Gabriele Minter und Wassiliy
Kandinsky das Munter-Haus in Murnau; es gibt faszinierende Einblicke in die Welt
dieser bedeutenden Maler. Nachmittags Fahrt zum Kochelsee. Hier interessiert uns
das Franz Marc Museum. In der schénen Natur des Bayerischen Oberlandes fand
der Maler Franz Marc ein GroRteil seiner Motive. Uber die KesselbergstralRe
erreichen wir den Walchensee, wo sich der Maler Lovis Corinth gerne aufhielt.

3. Tag 23.08.2020 Kirchenpracht in Oberbayern

Besuch der westlich Murnau gelegenen beriihmten Wieskirche, UNESCO
Weltkulturerbe, ein Kleinod des Rokoko. Zeit fur Besuch des Gottesdienstes. In
Altenstadt Uberrascht uns die wohl noch einzige erhaltene romanische Kirche der
Region, die um 1200 erbaute St. Michaelskirche. In nordwestlicher Richtung
erreichen wir den malerischen Ammersee. In DieRen begeistert uns die prachtige
Marienkirche aus dem 18. Jahrhundert. Vorgesehen ist auch eine Schiff-Fahrt auf
dem Ammersee. Zum Abschluss sehen wir dstlich des Ammersees das bekannte
Kloster Andechs.

4. Tag 24.08.2020 Ausflug nach Tirol: Kloster Stams und Innsbruck

Heute fahren wir nach Tirol. Uber Garmisch-Partenkirchen und den Fernpass
kommen wir nach Stams (90 Km). Die groRe 1273 gegriindete Zisterzienserabtei
zahlt zu den schonsten barocken Baudenkmaélern in Osterreich. Weiter nach
Innsbruck (40 km). Die historische Altstadt gehort zu den besterhaltenen
mittelalterlichen Stadtkernen. Wir sehen u.a. den Dom und die spatgotische
Hofkirche mit dem Grabmal Maximilians 1., ein bedeutendes Werk deutscher
Renaissanceplastik. Auch das bekannte Goldene Dachl entdecken wir auf unserem
Spaziergang. Fahrt nach Oberammergau bzw. Umgebung, Hotelbezug fiir 2 Nachte.

5. Tag 25.08.2020 Passionsspiel Oberammergau
Der Vormittag steht in Oberammergau zur freien Verfligung. Wir streifen durch den
pittoresken Ort und sehen malerische Hausfassaden mit der typischen Liftimalerei.
Am Nachmittag erleben wir den HOhepunkt der Reise: das Passionsspiel. Die
Auffihrung beginnt um 14.30 Uhr. Der erste Teil dauert bis ca. 17 Uhr. In der Pause
genielBen wir das Men(l und freuen uns auf den zweiten Teil, der um 20 Uhr beginnt.
Die Auffiihrung schlief3t mit dem Kreuzweg-Kreuzigung und der Begegnung mit dem
Auferstandenen. Nach dem Schlussapplaus gegen 22.30 Uhr fahren wir zuriick in
unsere Unterkunft.

6. Tag 26.08.2020 Rickreise

Uber Landsberg/Lech gelangen wir in die Fuggerstadt Augsburg, deren auf die
Rémer zuriickgehendes ,historisches Wasserwirtschaftssystem® seit Juli 2019 zum
UNESCO-Weltkulturerbe zahlt. Wir besichtigen den méchtigen funfschiffigen Dom.
Sehenswert u.a. Tafelbilder von Hans Holbein d. A. und die Prophetenfenster, sie
gehdren zu den Aaltesten figurliche Glasmalereien Deutschlands. Ein Wahrzeichen
der Stadt ist das Renaissance-Rathaus von Elias Holl. Ein weiterer bedeutender
Sakralbau stellt die im Suden der Altstadt gelegene Kirche St. Ulrich und Afra dar.
Heimfahrt nach Speyer 280 km.



Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden bei einer
Pauschalreise der Bayerisches Pilgerbiiro Studienreisen GmbH
nach § 651a des Biirgerlichen Gesetzbuchs

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der
Richtlinie (EU) 2015/2302.

Daher kénnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fur Pauschalreisen gelten. Das Unternehmen
Bayerisches Pilgerbiiro Studienreisen GmbH, Dachauer StraBe 9, 80335 Munchen tragt die volle
Verantwartung far die ordnungsgemaBe Durchfuhrung der gesamten Pauschalreise.

Zudermn verfligt das Unternehmen Bayerisches Pilgerbiiro Studienreisen GmbH Uber die gesetzlich vorgeschriebene
Absicherung fur die Ruckzahlung Ihrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur
Sicherstellung Ihrer Rickbeférderung im Fall seiner Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

= Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen tber die Pauschalreise vor Abschluss des
Pauschalreisevertrags.

= Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fir die ordnungsgemaBe Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen
Reiseleistungen.

= Die Reisenden erhalten eine Netruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, Gber die sie sich mit
dern Reiseveranstalter oder dem Reisebiiro in Verbindung setzen kénnen.

= Die Reisenden kénnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstidnden unter
zusatzlichen Kosten — auf eine andere Person tbertragen.

= Der Prels der Pauschalreise darf nur erhéht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich
erhéhen und wenn dies im Vertrag ausdrlicklich vorgesehen ist, und in jedern Fall bis sp4testens 20 Tage vor
Beginn der Pauschalreise. Wenn die Preiserhhung 8 % des Pauschalreisepreises ibersteigt, kann der Reisende
vom Vertrag zurtcktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhtshung vorbehalt, hat der
Reisende das Recht auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

Die Reisenden kénnen ohne Zahlung einer Ricktrittsgebhr vor Vertrag zurlicktreten und erhalten eine volle
Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des
Preises erheblich gedndert wird. Wenn der fur die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise
vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die Relsenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter
Umstanden auf eine Entschadigung.

Die Reisenden konnen bei Eintritt auBergewshnlicher Umstande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung
einer Ricktrittsgeblhr vom Vertrag zurGcktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwisgende
Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

Zudem konnen die Reisenden jederzeit ver Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und
vertretbaren Rucktrittsgebthr vom Vertrag zurticktreten.

Kinnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemag
durchgefihrt werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen chne Mehrkosten anzubieten.
Der Reisende kann ohne Zahlung einer Riicktrittsgebthr vom Vertrag zuriicktreten (in der Bundesrepublik
Deutschland heiBt dieses Recht , Kandigung *), wenn Leistungen nicht gema€ dem Vertrag erbracht werden

und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der
Reiseveranstalter es versjumt, Abhilfe zu schaffen.

Der Relsende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht
oder nicht ordnungsgemaB erbracht werden.

Der Relseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder —in einigen Mitgliedstaaten — des Reisevermittlers werden
Zahlungen zuriickerstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschlagig, des Reisevermittlers
nach Beginn der Pauschalreise ein und ist die Beforderung Bestandtell der Pauschalreise, so wird die Ruckbe-
forderung der Reisenden gewdhrleistet. Die Bayerisches Pilgerbiro Studienreisen GmbH hat eine Insolvenzab-
sicherung mit Swiss Re International SE abgeschlossen. Die Reisenden kénnen diesa Einrichtung (Swiss Re Inter-
national SE, Niederlassung Deutschland, MesseTurm, 60308 Frankfurt, Tel: (0 69) 767 25 51 80, Fax: (0 69) 767
25 51 99, E-Mail: surety_germany@swissre.com) ader gegebenenfalls die zustandige Behtrde kontaktieren, wenn
ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz der Bayerisches Pilgerbiro Studienreisen GmbH verweigert werden.

= Website, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten Form zu finden ist:
www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de

Allgemeine Reisebedingungen

..Bayerisches Pilgerbtiro e V. und |, Bayerisches Pilgerbiro Studienreisen GmbH”

In unseren Fyem finden Sie Pilgerreisen, die vom Bayerischen
Pilgerbiiro e. V. veranstaltet werden, sowie Studien-, Wanderrel-
sen und Kreuzfahrten, die von der Bayerischen Pilgerbiiro Stu-
dienreisen GmbH veranstaltet werden. Bei der Ausschreibung
der einzelnen Reisen ist der jeweilige Veranstalter angegeben. s
gelten einheitlich die nachfolgenden Bedingungen, in denen Sie
die Informationen zum Verbraucherstreitbellequngsverfahren in
Ziffer 14.2, die zu Widerrufsrechten in Ziffer 1.3 finden:

1. Buchung der Relse / Vertragsschluss / Widerruf

1.1 Die Darstellung von vertraglichen Leistungen (Ausschreibung)
im Katalog oder in Flyem, Broschiiren, Annoncen etc. istim Rechts-
sinn noch kein Angebot auf Abschluss eines Vertrages. Vergleiche
hierzu auch Ziffer 15 dieser Bedingungen.

1.2 Ihre Reiseanmeldung (Buchung), die formlos oder in Textform
(also z. B. auf elektronischem Weg) erfolgen kann, stellt rechtlich
das Angebot auf Abschluss eines Vertrages dar. Der Vertrag kommt
erst mit Zugang einer inhaltlich deckungsgleichen Bestatigung in
Textform durch den Veranstalter der Reise (im Folgenden: bp) zu-
stande. An Thre Reiseanmeldung sind Sie bis zur Annahme durch
das bp, jedoch langstens 14 Tage ab Zugang der Anmeldung beim
bp gebunden. Geht eine blofe Interessensbekundung Ihrerseits
voraus, verdndern sich mbglicherweise die Rollen bei der Abgabe
der Vertragserklarungen, stets kommt ein Vertrag aber nach der
gesetzlichen Regelung erst in dem Zeitpunkt zustande, in dem
deckungsgleiche Vertragserklarungen beider Seiten (Angebot und
Annahme) vorliegen, wobei die Annahme redhtzeitiq erfolgt sein
muss

1.3 Nur wenn ein Refsevertrag auBerhalb von Geschaftsriumen (z.
B. bei thnen zu Hause) geschlossen worden ist, besteht ein Wider-
rufsrecht, es sel denn, dass die mindlichen Vierhandlungen, die zum
Vertragsschluss gefilhrt haben, auf vorhergehende Bestellung des
Verbrauchers gefilhrt wurden. Ansonsten bestehen nach den gesetz-
lichen Viorschriften der §§ 312 ff. BGB keine Widerrufsrechte, sondem
lediglich die gesetzlichen Riktritts- und Kindigungsrechte.

1.4 Vom bp ausgeschriebene Leistungen oder diese Reisebedin-
gungen kdnnen nur durch eine ausdriickliche Veereinbarung mit
dem bp, die aus Beweisgrinden in Textform getroffen werden
sollte, gedndert oder erganzt werden. Lelstungstrager (z. B. Hote-
liers) und Reisevermittler sind vom bp nicht bevollmchtigt, solche
Vereinbarungen zu treffen.

2. Sonderfall Vermittlung

Vermittler sind nur filr die ordnungsgemaBe Abwicklung derVermitt-
lung unter Einschluss der Informationspflichten nach § 651 v BGB,
nicht filr die gebuchte Leistung selbst verantwortlich. Eine zus3t-
liche Verantwortlichkeit kann sich jedoch im Fall der gleichzeitigen
bizw. zeitnahen Vermittlung von mehreren Vertragen ergeben, siehe
hierzu § 651 w BGB. Unsere Haftung filr fehlerhafte Vermittlung ist
auf den dreifachen Preis der vermittelten Leistung beschrankt, so-
welt nicht Vorsatz oder grobe Fahil 3ssigkeit oder ein Fall des § 651
w Abs. 4 BGB vorliegen oder Kérperschaden betroffen sind.

3. Ausfithrendes Luftfahrtunternehmen

Die EG-Verordnung Nr. 2111 vom 14.12.2005 verpflichtet Reise-
veranstalter, Reisevermittler und Vermittler von Beforderungsver-
tragen, Reisende vor der entsprechenden Flugbeférderung dber
die Identitat jeder ausfihrenden Fluggesellschaft zu unterrichten,
sobald diese feststeht. Soweit dies bei Buchung nodh nicht der
Fall ist, muss zunachst die wahrscheinlich ausfihrende Fluggesell-

schaft angegeben werden. Bel Wechsel der ausfthrenden Flugge-
sellschaft nach erfolgter Buchung ist der Reisende urwerzilglich zu
urtterrichten.

4. Lelstungen

4.1 Die vertraglich vereinbarten Leistungen ergeben sich aus der
Reisebestdtigung, wgl. Ziffer 1.2, die im Rahmen Ihrer Vertragser
Karung auf die zugrunde liegende Ausschreibung Bezug nimmt.
Eventuelle besondere Vereinbarungen, die aus Beweisgrinden in
Textform getroffen werden sollten, gelten vorrangig.

4.2 Nehmen Sie ab Reisebeginn einzelne Reiseleistungen aus
Grinden nicht in Anspruch, die von uns nicht zu vertreten sind, ha-
ben Sie keinen Anspruch auf antsilige Erstattung des Reisepreises.
Das bp ist jedoch verpflichtet, sich bei den Leistungstragern um
Erstattung der ersparten Aufwendungen zu bemilhen, soweit es
sich nicht um véllig unerhebliche Leistungen handelt.

5. Zahlung des Relsepreises / Anzahlung

5.1 Filr Reisen, die weniger als 24 Stunden dauem und keine Ober-
nachtung einschlielen, ist kein Sicherungsschein erforderlich. Fir
alle sonstigen Reisen erhalten Sie den Sicherungsschein nach §
651 rAbs.4 BGB mit der Buchungsbestatigung. Informieren Sie uns
bitte umgehend, falls er fehlen sollte.

5.2 Mit Zugang des Sicherungsscheines kann das bp eine Areah-
lung in Hohe von 15 % des Reisepreises fallig stellen. Ansonsten ist
der Reisepreis 20 Tage vor Reisebeginn fallig, soweit keine ander-
weitige Regelung getroffen wurde.

5.3 Stomoentschadigungen und Versicherungspramien sind je-
weils sofort fallig.

6. Riicktritt vor Reisebeginn bel unvermeldbaren auBergewthn-
lichen Umstanden oder Nichterreichen der Mindesttellneh-
merzahl

6.1 Treten am Bestimmungsort der Reise oder in dessen unmittel-
barer Nahe unvermeidbare, aulergewshnliche Umstande auf, die
die Durchfidhrung der Reise oder die BefSrderung von Personen an
den Bestimmungsort erheblich beeintrichtigen, dann sind Sie vor
Reisebeqinn zum kostenfreien Rilcktritt berechtigt. Solche Umstan-
de sind unvermeidbar und auBergewdhnlich, wenn sie nicht threr
Kontrolle unterliegen und ihre Folgen sich auch durch alle zumut-
baren Vorkehrungen nicht hatten vermeiden lassen, vergleiche §
651h Abs. 3 BGB.

6.2 Ist das bp aufgrund unvermeidbarer, auBergewthnlicher Um-
stande an der Erflillung des Vertrags gehindert, kann es urverzilg-
lich nach Kenntnis des Rilcktrittsgrunds seinen Ricktritt erk3ren.
6.3 15t in der Reiseausschreibung oder in sonstigen Unterlagen, die
Vertragsinhalt geworden sind, eine Mindestteilnehmerzahl festge-
legt, so kann das bp bis 21 Tage vor Reiseantritt vom Reisevertrag
zuriicktreten, falls die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht wird.
6.4 In den Fallen der Ziffem 6.1-6.3 verliert das bp den Anspruch
auf den vereinbarten Reiseprels und wird darauf bereits gezahlte
Betrige unverziiglich zuril ckerstatten.

7. Ricktrittskosten vor Relsebeginn In sonstigen Fallen /
Ersatzteilnehmer / Umbuchung

7.1 Vor Reisebeginn kBrnen Sie auch abgesehen von dem in Zffer
6.1 geregelten Fall jederzeft vom Vertrag zurlicktreten (stomie-
ren). Das bp verliert mit threm Riicktritt dann den Anspruch auf
den Reisepreis, kann jedoch eine angemessene Entschadigung
beanspruchen, filr die — sofern nicht anders vereinbart — folgende



Pauschalbetrage (ausgehend vom Reisepreis und dem Zugang der
Rucktrittserklanung) festgelegt werden:

1. Pilgerreisen in Europa:

bis zum &1. Tag vor Reisebeginn 10 %,

vom 60.-31. Tag vor Reisebeginn 15 %,

vorn 30. bis einschl. dem letzten Tag vor Reisebeginn 25 %,

am Taq des Reisebeginns oder bei Nichtantritt der Reise 75 % des
Reisepreises.

II. AuBereuropilsche Pllgerreisen, alle Studien- und Wan-
derreisen sowle Kreuzfahrten:

bis zum &1. Tag vor Reisebeginn 10 %,

vom 60.-31. Tag vor Reisebeginn 15 %,

vom 30.-21. Tag vor Reisebeginn 30 %,

vomn 20.-11. Tag vor Reisebeginn 40 %,

vorn 10. bis einschl. dem letzten Tag vor Reisebeginn 50 %,

am Taq des Reisebeginns oder bei Nichtantritt der Reise 75 % des
Reisepreises.

Stichtag fir die Fristberechnung ist der Eingang der Rilcktrittserkl3-
rung beim bp. Das bp ist auf Ihr Verangen verpflichtet, die Hihe
der Entschddigung zu begriinden.

7.2 Bis zum Reisebeginn kénnen Sie verlangen, dass ein von lhnen
benannter Dritter in die Rechte und Pflichten aus dem Reisevertrag
eintritt. Das bp kann dem Eintritt widersprechen, wenn der Dritte
den vertraglichen Reiseerfordernissen nicht gentigt, z. B. seiner
Teilnahme gesetzliche Vorschriften oder behdrdliche Anordnungen
entgegenstehen. Bel erfolgtem Eintritt haften Sie und der neue Rei-
seteilnehmer gemeinsam als Gesamtschuldner fiir den Reisepreis
und die durch den Eintritt entstehenden Mehrkosten. thnen st ein
Wachweis dariiber zu erteilen, in welcher Héhe durch den Eintritt
des Dritten Mehrkosten entstanden sind. Mehrkosten diifen nur
in angemessenem Umfang gefordert werden und milssen dem bp
tatsachlich entstanden sein.

7.3 Umbuchungen auf eine andere Reise des bp — die innerhalb el-
nes Jahres ab Umbuchungsdatum angetreten werden muss — sind
bis 61 Tage vor Reisebeginn gegen eine Bearbeitungspauschale
von € 25,00 pro Person, maximal 10 % des Reisepreises, maglich,
wenn sdmtliche nachstehenden Voraussetzungen erfilllt sind:

a. Es handelt sich nicht um eine Reise eines anderen Vieranstalters,
die vom bp lediglich vermittelt wird (vgl. Ziffer 2),

b. es handelt sich bei der Reise, von der umgebucht werden soll,
nicht um eine Kreuzfahrt oder ein Individual-Arangement,

c. die gewilnschte Leistung ist verftgbar und

d. aus der Ausschreibung ergibt sich keine andere Regelung.

8. Beistandspflicht bel Schwierigkeiten des Reisenden/
Storung der angetretenen Relse durch héhere Gewalt
bzw. unvermeidbare Umstinde

Bel Vertragsschluss ab dem 1.7.2018 entfallt das nach bis-
heriger Rechislage gegebene Kindigungsrecht beider Seiten
wegen hiherer Gewalt. Mach Reiseantritt kann nur noch von
Ihnen bei (gleichzeitigem) Vorliegen eines Mangels nach § 651 |
BGE gekiindigt werden. Die Rechtsfolgen und Beschrankungen
der Rechtsfolgen eines Mangels oder einer Kindigung wegen
Mangels in Fallen unvermeidbarer, auBergewdhnlicher Umstan-
de ergeben sich aus § 651 k Abs. 4 und 5 und § 651 n Abs. 1
Mr. 3 BGB.

Geraten Sie wahrend der Reise in Schwierigkeiten, muss das bp
Ihnen nach § 651 q BGB unverziiglich in angemessener Welse Bei-
stand leisten, insbesondere durch Bereitstellung von bestimmten
Informationen und Unterstitzung bei der Herstellung ven Femn-
kemmunikationsverbindungen. Sofern die Beistand erfordernden
Umstande schuldhaft von Ihnen herbeigefahrt wurden, kann das

bp Ersatz seiner tatsachlich entstandenen Aufwendungen fordem,
wenn und soweit diese angemessen sind.

9. Rechte und Pflichten der Reiseleitung

Die jeweilige Reiseleitung/rtliche Vertretung des bp ist wihrend
der Reise beauftragt, Mangelanzeigen und Abhilfeverlangen ent-
gegenzunehmen und fir Abhilfe zu sorgen, sofem dies méglich
oder erforderlich ist. Sie st nicht befugt oder bevollmachtigt, An-
spriiche auf Minderung oder Schadenersatz mit Wirkung gegen
das bp anzuerkennen.

10. Obliegenhelten und Rechte des Reisenden bel man-
gelhafter Relse

10.1 Ein Reisemangel Ist unverziiglich anzuzeigen. Abhil-
feverlangen und Méangelanzeige sind bei vom bp veranstalteten
Reisen an die Reiseleitung/8rtliche Vertretung des bp zu richten
(erforderdiche Kontaktdaten finden sich in den Reiseunterlagen).
Soweit mbglich und zumutbar, sind sie an das bp direkt
zu richten. Soweit infolge einer schuldhaften Unterlas-
sung der Anzelge dem Mangel nicht abgeholfen werden
konnte, Ist der Relsende nicht berechtigt, Minderung nach
§ 651 m BGB oder Schadenersatz nach § 651 n BGB zu
verlangen.

10.2 Wird die Reise nicht vertragsqerecht erbracht, so kann der
Teilnehmer Abhilfe verlangen. Das bp kann die Abhilfe verweigem,
wenn sie unmdglich oder unter Beril cksichtigung von AusmaB des
Mangels und Wert der betroffenen Reiseleistung mit unverhaltnis-
mabigen Kosten verbunden ist.

10.3 Ist das bp nicht berechtigt, die Abhilfe zu verweigern, und
leistet nicht innerhalb einer vom Teilnehmer bestimmten ange-
messenen Fist die gebotene Abhilfe, so kann dieser selbst Abhilfe
schaffen und Ersatz erforderlicher Aufwendungen verlangen. Die
Fristsetzung ist unnétig, wenn Abhilfe verweigert wird oder sofor-
tige Abhilfe notwendig ist.

10.4 Kann das bp die Abhilfe verweigem und betrifft der Reise-
mangel einen erheblichen Teil der Reiseleistungen, sind durch das
bp angemessene Ersatzleistungen zu gewdhren. Wenn durch diese
Leistungen keine gleichwertige Beschaffenheit der Relse erzielt
wird, hat das bp eine angemessene Herabsetzung des Reisepreises
{Minderung) analog der Ziffer 10.5 zu gewahren, Sind die Ersatz-
leistungen den ursprilnglich geschuldeten dabed nicht vergleichbar
oder ist die angebotene Minderung nicht angemessen, kann der
Reisende die Ersatzleistung ablehnen. In diesem Fall oder wenn
das bp auBerstande ist, Ersatzleistungen arzubieten, richten sich
die weiteren Rechtsfolgen auch ohne Kindigungsaussprudh nach
§6511Abs. 2 und 3 BGB, vergleiche Ziffer 10.6 zweiter Absatz.
10.5 Fir die Dauer eines Reisemangels kinnen Sie, soweit nicht
die Abhilfe durch eine schuldhafte Unterlassung der Mangelanzei-
ge vereitelt wurde, einen Anspruch auf Herabsetzung des Reise-
preises (Minderung) geltend machen.

10.6 Wird infolge eines Mangels die Reise erheblich besintrach-
tigt, 50 kdinnen Sie den Reisevertrag kiindigen. Die Kindigung ist
erst Zuldssig, wenn das bp einevon Ihnen bestimmte angemessene
Frist hat verstreichen lassen, ohne Abhilfe zu leisten. Die Fristset-
zung ist unndtig, wenn Abhilfe verweigert wird oder die sofortige
Abhilfe notwendig ist.

Wurde berechtigt gekilndigt, so ist das bp verpflichtet, die infolge
der Aufhebung des Vertrags notwendigen MaBnahmen zu treffen,
insbesondere, falls der Vertrag die Beférderung des Reisenden um-
fasste, urwerziglich fir dessen Ruckbefdrderung zu sorgen; das
hierfir eingesetzte BefGrderungsmittel muss dem im Vertrag ver-
einbarten gleichwertig sein. Die Mehrkosten fir die RickbefGrde-
rung fallen dem bp zur Last. Hinsichtlich der erbrachten und nach
Kindigung noch notwendig erbrachten Reiseleistungen behalt das
bp den Anspruch auf den Reisepreis, Anspriche auf Minderung
und Schadenersatz (§ 651 m und § 651n BGB) bleiben unberihrt.

Hinsichtlich der nicht mehr zu erbringenden Relseleistungen ent-
fallt insoweit der Anspruch des bp auf den vereinbarten Reisepreis;
insoweit bereits geleistete Zahlungen sind zu erstatten.

10.7 Verlust oder Beschadigung von Reisegepack muss unverzig-
lich auch dem Beftrderungsunternehmen angezeigt werden, da
internationale Abkommen und gesetzliche Bestimmungen zusit-
liche Ausschlussfristen (neben den in diesen Allgemeinen Reisebe-
dingungen erwahnten) enthalten. Das Bef6rderungsuntemehmen
ist zur Ausstellung einer schriftlichen Bestatigung verpflichtet (bei
der Flugbefdrderung z. B. als lost report™ bezeichnet). Achten Sie
darauf, dass Sie gof. ein solches Dokument erhalten, und bewahren
Sie es sorgfaltig auf.

11. Haftungsbeschrankungen fiir das bp

11.1 Die vertragliche Haftung des bp besteht im Rahmen der rei-
severtraglichen Vorschriften unbegrenzt.

11.2 Die Haftung des bp auf Schadenersatz wegen uneraubter
Handlung wird, soweit sie nicht Kérperschaden betrifft oder auf
Vorsatz oder grober Fahrl3ssigkeit beruht, auf den dreffachen Rei-
sepreis des betroffenen Teillnehmers beschrinkt. Bis € 4.100,00
Schaden haftet das bp insoweit unbegrenzt.

11.3 Hinweise zu den Besonderheiten bei Reisegepdck siehe Ziffer
10.7.

12. Pass-, Visa- und Gesundheltsbestimmungen

12.1 Die Information Uber solche Bestimmungen durch das bp
bei Buchung bezieht sich auf den Stand zu diesem Zeitpunkt fir
deutsche, dsterreichische und schweizerische Staatsblrger ohne
Berticksichtiqung perstnlicher Umstande, sowelt keine besonde-
ren Angaben gemacht wurden. Bei anderen Staatsbrgerschaften
bitten wir um Mitteilung, damit wir Sie vor Vertragsschluss infor-
mieren kinnen.

12.2 Es wird ausdrilcklich darauf hingewiesen, dass jederzeit die
Moglichkeit einer nachtraglichen Anderung dieser Bestimmungen
besteht. Das bp wird sich im Rahmen seiner Méglichkeiten bemi-
hen, die Teilnehmer von etwaigen Anderungen so rechtzeitig wie
maxglich zu unterrichten. thnen wird jedoch nahegeleqt, selbst die
Nachrichtenmedien zu verfolgen, um sich friihzeitiq auf eventuelle
Anderungen einstellen zu kénnen.

12.3 Sie sollten sich diber Infektions- und Impfschutz sowie andere
ProphylaxemaBnahmen rechtzeitig informieren; gaf. sollte arztli-
cher Rat zu Thrombose- und anderen Gesundheitsrisiken eingeholt
werden. Allgemeine Informationen erteilen die Gesundheitsmiter,
reisemedizinisch erfahrene Arzte, relsemedizinische Informations-
dienste oder die Bundeszentrale fir gesundheitliche Aufklarung.

13. Versicherungen

Eine Stomokosten-Versicherung der ERV ist bei allen Studien- und
Wandereisen sowie bei Pilgerrelsen in auBereuropdische Lander
im Reisepreis bereits inbegriffen. Mit der Buchungsbestitigung er-
halten Sie einen Versicherungsausweis, dem die Versicherungsbe-
dingungen und Ihre Obliegenheiten im Schadenfall zu entnehmen
sind. Ansonsten empfehlen wir den Abschluss einer Stornokos-
ten-Versicherung und einer Versicherung zur Deckung der Rildkfih-
rungskosten bel Unfall oder Krankheit und vermitteln Ihnen geme
entsprechende Angebote der Europ3ischen Reiseversicherung AG,
Rosenheimer StraBe 116, 81669 Milnchen.

14. Anspruchstellung, Verjihrung

14.1 thre reisevertraglichen Anspriiche bei Reisemangeln (§ 6511
BGE) verjahren in zwed Jahren. Die Verjahrung beginnt mit dem Tag,
an dem die Reise dem Vertrag nach enden sclfte.

14.2 Das bp st zur Teilnahme am Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherstreitschlichtungsstelle nicht verpfliditet. Wir ziehen die
direkte Komespondenz mit Ihnen vor. Plattform der EU-Kommission
zur online-Streitbeilequng: hitp:ifec.europa.eulconsumers/odr,

15. Giiltigkelt der Angaben in der Ausschreibung

Die Ausschreibung kann nur die zum Druck- bzw. Aktualisierungs-
zeitpunkt feststehenden Gegebenheiten beriicksichtigen, und
Druckfehler kéinnen leider auch bei gréBter Sorgfalt vorkommen.
Auch bei frelen Kapazititen muss das bp keinen Vertrag mit von
ihm als fehlerhaft oder dberholt erkannten Inhalten abschlieBen.

16. Sonstiges

Es gelten erganzend die gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere
die reisevertraglichen Vorschriften des Bilrgerlichen Gesetzbuches,
§§ 651 a ff. BGB (sowelt das bp als Reiseveranstalter titig wird
und deutsches Recht arwendbar ist).

Stand: Juni 2018
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Datenschutz

Wir verwenden die hier von Ihnen angegebenen Daten um Ihre Bu-
chung vornehmen zu kinnen und zur Reiseabwicklung (Art. 6 Abs.
1 b DSGVO) sowie zu Werbezwecken fiir eigene Angebote per Post
(Art. 6.Abs. 1 f DSGVO). Der Verwendung zu Werbezwecken kénnen
Sie jederzeit widersprechen (Art. 21 DSGVO). Eine kurze Mitteilung
an die oben angegebene Anschrift gentigt. Weitere Informationen
zum Datenschutz, hren Rechten sowie die Kontaktdaten unseres
Datenschutzbeauftragten finden Sie in unseren allgemeinen Da-
tenschutzhimweisen: www.pilgemeisen. defdatenschutz-1




